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Introduciao

A Resolugdo CMN n° 4.658/2018, revogada pela Resolugdo CMN n° 4.893, de
26 de fevereiro de 2021, dispde sobre a Politica de Seguranca Cibernética e
sobre os requisitos necessarios para a contratacdo de servicos de
processamento e armazenamento de dados e de computagdo em nuvem, os
quais deverao ser observados pela CoopCREDER.

A Politica de Seguranga Cibernética deve ter o propésito de estabelecer
requisitos que deverao ser observados tanto para a contratacao de servigos de
processamento e armazenamento de dados e de computaggo em nuvem, guanto
para o acesso dos colaboradores da empresa responsavel pelo software

utilizado pela CoopCREDER, além dos préprios colaboradores da Instituicao.

Ressalta-se que, a descricdo da Politica de Seguranca Cibernética, além de
definir os procedimentos e mecanismos relacionados com a seguranga das
informagdes, tendo em vista os servigos terceirizados da area de informatica e
que se encontram em Nuvem, visa garantir através da seguranca e
confiabilidade a continuidade da Cooperativa, quando busca minimizar os riscos

que porventura a instituicdo possa estar exposta.

N&o obstante, cabera ao Conselho de Administragdo, no uso de suas atribuicoes
conferidas no Estatuto Social, que sejam os responsaveis pelo gerenciamento

da Politica de Seguranga Cibernética.

Da Implementagao

A Politica de Seguranga Cibernética da CoopCREDER foi formulada com base
em principios e diretrizes que busquem assegurar a confidencialidade, a
integridade e a disponibilidade dos dados e dos sistemas de informacao

utilizados, sendo compativel com:




» o porte, o perfil de risco e o modelo de negécio da instituicao;

> a natureza das operagbes e a complexidade dos produtos, servigos,
atividades e processos da instituicdo; e

» a sensibilidade dos dados e das informagdes sob responsabilidade da

instituicao.

Dos Conceitos

Para melhor compreensédo da necessidade de se cumprir o descrito numa
Politica de Seguranga Cibernética, & necessario conhecer os conceitos que
fazem parte desse segmento, onde a informagédo é extremamente valiosa e
passivel de riscos que colocam em xeque a continuidade da instituigdo. Dessa
forma, tem-se os seguintes conceitos para facilitar o entendimento dos
colaboradores:

Seguranca Cibernética: refere-se a um conjunto de praticas adotadas pelas

instituicées, que protege a informagdo armazenada nos computadores e
aparelhos de computagéo, cujo fluxo se da através de redes de comunicagéo em
nuvem. Essa protegéo visa garantir a propriedade da informagéo quanto a sua
confidencialidade, integridade e disponibilidade.

Informacao: € a reunido ou conjunto de dados e conhecimentos organizados,
que possam constituir referéncias sobre determinado acontecimento ou

processos comunicativos;

Confidencialidade: considera-se que, toda informagdo deve ser protegida,

principalmente se considerado suas caracteristicas e o grau de sigilo, de forma
que exista limitagéo de acesso e uso apenas as pessoas autorizadas ou a quem

€ destinada;

Integridade: toda informagdo deve ser mantida na condicdo em que foi
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disponibilizada pelo seu titular, visando protegé-la contra alteragdes indevidai'/)&_

intencionais e acidentais;
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Disponibilidade: toda informagédo gerada ou adquirida por um individuo ou

instituicdo, deve estar disponivel aos seus usuarios quando estes necessitarem

delas para qualquer finalidade;

Riscos Cibernéticos: sdo considerados ataques que as informagdes podem

sofrer, oriundos de malware, invasdes, fraudes externas, desprotegendo,
inclusive, redes e sistemas das empresas, podendo causar danos financeiros, a
reputagéo, e até mesmo colocar em risco a continuidade da instituicao;

Malwares

Virus: software que causa danos a maquina, rede, softwares e banco de dados:
Cavalo de Tréia: aparece dentro de outro software e cria uma porta para a
invasdo do computador;

Spyware: software malicioso para coletar e monitorar o uso de informacées;

Ransomware: software malicioso que bloqueia o acesso a sistemas e bases de

dados, solicitando um resgate para que o acesso seja restabelecido;

Pharming: direciona o usuario para um site fraudulento, sem seu conhecimento;
Phishing: links transmitidos por e-mails, simulando ser uma pessoa ou empresa
confiavel, que envia comunicagéo eletronica oficial para obter informacdes

confidenciais;

Vishing: simula ser uma pessoa ou empresa confidvel e, por meio de ligacdes

telefénicas, tenta obter informacgdes confidenciais;

Smishing: simula ser uma pessoa ou empresa confiavel e, por meio de
mensagens de texto, tenta obter informagdes confidenciais;




Acesso Pessoal: pessoas localizadas em lugares pulblicos como: bares, cafés e

restaurantes, que captam qualquer tipo de informag&o que possa ser utilizada

posteriormente para um ataque;

Fraudes Externas e Invasées: realizagdo de operagdes por fraudadores,

utilizando-se de ataques em contas bancérias, utilizando conhecimentos e
ferramentas para detectar e explorar fragilidades especificas em um ambiente

tecnoldgico; e

Ataque DDoS e Botnets: ataques que visam negar ou atrasar o acesso aos

servicos ou sistemas da instituigédo; no caso dos Botnets, o ataque vem de
inimeros computadores infectados utilizados para criar e enviar spam ou virus,

ou inundar uma rede com mensagens resultando na negagéo do servico.

Dos Objetivos
Atualmente, as discussdes existentes nas areas de tecnologia e seguranga da
informagéo, versam sobre a tendéncia da chamada cloud computing, ou seja, a

computacdo em nuvem.

A computagdo em nuvem é a possibilidade de acesso ao banco de dados
contendo as informagdes da instituicdo, em um ambiente externo, em outros
servidores cuja infraestrutura e administragdo ndo serdo mais de

responsabilidade da instituicéo.

Se sob uma ética apresenta-se com vantagens que vdo desde flexibilidade,
economia de escala, visto que transfere para outro os investimentos e custos
para manutencéo e atualizagbes, por outro, passam-se a existir uma série de
preocupagbes sobre a seguranga, visto que, quanto maior o fluxo de dados
transferidos para a nuvem, proporcionalmente crescerd o comprometimento

desses dados pessoais e privados.

Uma das premissas para viabilizagdo da computacdo em nuvem é a

virtualizagéo, que requer muitas preocupagdes com a seguranca, principalmente
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no modelo de servico contratado. Significa que, envolvera questdes juridica-

contratual, responsabilizagdes por falhas ou problemas, devendo ser avaliados
os aspectos relacionados a contratagdo, treinamentos e aperfeicoamento de

empregados das empresas prestadoras de servico.

Se por um lado a virtualizagdo pode oferecer risco, ela também se apresenta
como opgéo de ganho de escala. Uma vez que se contrate um Cloud Service
Provider — CSP, ou seja, Provedor de Servigos em Nuvem, este possui escala
para ter em seu quadro funcional profissionais capacitados e qualificados em
maior quantidade do que nas pequenas e médias empresas, o que conta como
fator positivo para adogao da computagdo em nuvem.

Requisitos para Contratacio de Servigos de Processamento e

Armazenamento em NUVEM

A CoopCREDER, tendo em vista o seu porte, o perfil de risco que encontra-se
exposta, bem como o modelo de negécio adotado, deve observar os seguintes
requisitos quando da contratagdo de servicos de processamento e
armazenamento de dados em nuvem:
» \Verificar se, a empresa contratada adota praticas de governanga
corporativa e de gestéo, proporcionais a relevancia do servigo contratado
e aos riscos a que estejam expostas;
> Verificar a capacidade potencial do prestador de servico de assegurar o
cumprimento da legislacéo e da regulamentagéo em vigor;
> Verificar a capacidade potencial do prestador de servigo de assegurar o
acesso da instituicdo aos dados e as informagdes a serem processadas
ou armazenadas pelo prestador;
» Verificar a capacidade potencial do prestador de servigo de assegurar a
confiabilidade, a integridade, a disponibilidade e a recuperagéo dos dados
e das informagbes processadas ou armazenadas pelo prestador de

servigo; )K\
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Verificar a capacidade potencial do prestador de servico de assegurar a

sua aderéncia a certificagbes exigidas pela instituicdo para prestacdo do
servigo contratado;

» \Verificar a capacidade potencial do prestador de servigo de assegurar o
acesso da instituicao contratante aos relatérios elaborados por empresa
de auditoria especializada independente contratada pelo prestador de
servigo, relativos aos procedimentos e aos controles utilizados na
prestacdo dos servigos a serem contratados;

» Verificar a capacidade potencial do prestador de servigo de assegurar o
provimento de informagées e de recursos de gestdo adequados ao
monitoramento dos servigos a serem prestados;

> \Verificar a capacidade potencial do prestador de servigo de assegurar a
identificacéo e a segregacgéo dos dados dos clientes da instituicdo por
meio de controles fisicos e logicos; e

» Verificar a capacidade potencial do prestador de servigo de assegurar a
qualidade dos controles de acesso voltados & protecdo dos dados e das

informag6es dos clientes da instituigéo.

Para que a Politica de Seguranga Cibernética atinja seu propodsito &
imprescindivel a participagdo dos colaboradores da Cooperativa na

internalizacéo dos seguintes requisitos:

» Zelar pela reputacdo da Instituicao como forma de garantir a sua
importancia junto ao segmento que esta encontra inserida;

» Garantir que os principios da confidencialidade, integridade e
disponibilidade das informagdes da CoopCREDER e de seus respectivos
cooperados, sejam protegidos contra acessos indevidos, alteragcdes e
modificagbes nao autorizadas, sem que isso afete o acesso a informacao
por parte de quem possui permissao e/ou autorizagdo;

» Garantir a operacionalidade das atividades da CoopCREDER,

protegendo-a de interrup¢des causadas por falhas humanas internas; ’)/%
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Acatar aos requisitos legais, tanto os regulamentares quanto as

obrigagbes contratuais pertinentes as atividades exercidas pela
CoopCREDER,;

» Promover a conscientizagéo, educagéo e treinamento dos colaboradores
por meio da Politica de Seguranga Cibernética, disponibilizando cursos,
treinamentos, e demais procedimentos internos que norteiam suas
atividades;

» Buscar a melhoria continua dos processos que possam gerir os riscos de
segurancga Cibernética; e

> Seguir as orientagbes e realizar os procedimentos orientados pela

empresa responsavel pelo Servigo de Computagdo em Nuvem.

Diretrizes Corporativas

A Politica de Seguranga Cibernética no que concerne a manutengéo,
atualizagdes, monitoramento e realizagao de testes, sera norteada por diretrizes
definidas pela PRODAF INFORMATICA que devera informar a CoopCREDER
sobre os procedimentos realizados e as conclusées obtidas através de relatérios

el/ou declaragées.

Sendo assim, as diretrizes definidas pela PRODAF INFORMATICA encontram-
se assim definidas:

> Realizar diariamente testes no sistema de forma a verificar sua
acessibilidade e usabilidade;

» Realizar pentests para mostrar/detectar eventuais vulnerabilidades;

» Acompanhar em tempo real, através de ferramenta automatizada de
monitoramento de ambientes, as questdes relacionadas a cargas e
desempenho, onde sdo gerados alertas em caso de pico de uso de
recurso de algum servidor;

> A PRODAF INFORMATICA é a responsavel em administrar e verificar o
banco de dados que pode ser executada de forma manual ou automatica;

> Proceder com a monitoragéo automatica do ambiente de producéo; e

» Realizar backups. %&&



Tendo em vista o previsto na Resolugdo CMN n° 4.893/2021, os servicos de
computagao em nuvem abrangem a disponibilidade & instituicdo contratante, sob
demanda e de maneira virtual, de ao menos um dos seguintes Servigos:
> Processamento de dados, armazenamentos de dados, infraestrutura de
redes e outros recursos computacionais, que permitam a instituicao
contratante implantar ou executar softwares, que podem incluir sistemas
operacionais e aplicativos desenvolvidos pela instituicdo ou por ela
adquiridos;
> Implantagdo ou execugdo de aplicativos desenvolvidos pela instituigao
contratante, ou por ela adquiridos, utilizando recursos computacionais do
prestador de servico; e
» Execugéo, por meio da internet, dos aplicativos implantados ou
desenvolvidos pelo prestador de servigo, com a utilizacdo de recursos

computacionais do proéprio prestador de servigos.

Contratagao dos Servigos de Processamento e Armazenamento de Dados
em NUVEM

A CoopCREDER, tendo em vista a necessidade de otimizar o atendimento de
seus cooperados e visando maior segurancga e celeridade, fez a contratagéo do

Servigo de Computagdo em Nuvem.

O contrato foi firmado com a empresa PRODAF INFORMATICA que, é a
responsavel pelos servigos de processamento e armazenamento de dados
conforme disposto na Resolugédo n° 4.893, de 26 de fevereiro de 2021. Esta, por
sua vez, possui contrato regular de Servigos junto a DEDALUS que, é detentora

do espaco utilizado pela CoopCREDER para armazenar seus dados.

Por sua vez, o espago objeto do contrato entre a DEDALUS x PRODAF
INFORMATICA pertence @ AMAZON WEB SERVICES, conforme Termo de
Adeséo de Proposta Comercial 2850A.14, datado de 15/08/2014, onde foram

escolhidas as seguintes opg¢des de servicos: Servigos de Hospedagem AWS
/
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— Franquia Mensal e Servico de Suporte DEDALUS — Nivel de Servigos
Enterprise.

De acordo com o ANEXO | — Niveis de Servicos DEDALUS Infrastructure as a
Service - laaS — disponibilizado para Coopermc, o Nivel de Servigos Enterprise
destina-se a projetos criticos para o cliente, tais como sistema ERP, e-commerce
ou ambiente web de alto impacto no negécio. Cabe a DEDALUS a
responsabilidade por toda a sustentagcdo do ambiente, seu crescimento,
contingéncia da infraestrutura laa$S, andlise integrada de mudanga, atendimento
personalizado etc. Tarefas como: administragéo, backup, monitoramento, entre

outros, passam a ter uma dimens&o tipica de ambientes de missao critica.

Acompanhamento e Controle

Os procedimentos e as instrugdes encontram-se presentes na Politica de
Seguranca Cibernética, visto que, estes representam as responsabilidades
atribuidas @ PRODAF INFORMATICA, por conta do objeto do contrato de
Servigo de Computagédo em Nuvem.

Assim, & necessario um acompanhamento e controle das acles, as atividades
desenvolvidas e a sua relagdo com as informacgées. Esse nivel de detalhamento
pressupGe a necessidade de constante revisdo e/ou manutengéo dessa politica,

conforme a seguir:
Testes
Sao realizados testes, sendo estes executados de forma automatizada e por

robds de monitoramento, diariamente.

Acompanhamento

O acompanhamento de carga e desempenho é realizado em tempo real, através
de ferramenta automatizada que, no processo de monitoramento do ambiente,

pode gerar alertas em caso de pico de uso e recurso de algum servidor.

&
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Administracido do Banco de Dados

Toda a parte de administragéo e verificagdo do banco de dados é de exclusiva
responsabilidade da PRODAF INFORMATICA, sendo operacionalizada de forma
manual ou automatica pelas versdes do sistema.

Administracao de Contas de Usuarios

Os usuarios que utilizam o SYSCOOP32, serdo geridos e autorizados pela
CoopCREDER. Ja o cadastro e criagéo de usuarios para acessar o Cloud pelo
GO-Global, sera realizado pela PRODAF INFORMATICA mediante solicitagéo
da Institui¢zo.

Administragcédo de Ferramentas de Seguranca

A administragdo das ferramentas de seguranca como firewalls, IDS/IPS e WAF,
serao de responsabilidade da PRODAF INFORMATICA e da DEDALUS. Ha um
monitoramento constante de ocorréncias e aplicagdo de vacinas e regras que

visam evitar problemas com ataques.

Plano de Contingéncia
Como todo o ambiente PRODAF INFORMATICA cloud é virtualizado, a qualquer
momento, sendo necessario, podem-se levar os snasphot dos servidores para

qualquer datacenter da AMAZON no mundo, de forma a subir um novo ambiente
de uso dos sistemas. Para acesso as informagées, basta o funcionario
CoopCREDER autorizado, conectar-se a qualquer rede de internet, em qualquer

lugar do mundo.

Ocorréncia de Incidente

As verificagdes séo realizadas por meio de pentests, que tem ocorrido de acordo

com demanda dos clientes e com certa frequéncia.

O tempo de restabelecimento por um eventual ataque, uma vez ocorrendo,
dependera do tipo de ataque, visto que, eventualmente, pode ser resolvido em /}
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poucos minutos ou, havendo situagdes mais complexas, demandara a abertura

de uma janela maior para corregéo. No pior dos cenarios, o retorno de snapshot

pode ocorrer no maximo em 02 (duas) horas.

Registros de Incidentes

Considerando a responsabilidade da PRODAF INFORMATICA na administragao

do banco de dados e das ferramentas de seguranca da CoopCREDER, torna-se

necessario a comunicagéo a Conselho de Administragdo de qualquer incidente

relevante, sendo formalizado através de relatério e/ou declaragéo contendo o

registro dos Incidentes verificados em testes, ou os que efetivamente ocorreram,

considerando as seguintes situagoes:

>
»
»

Validagéo dos procedimentos internos;

Validagdo dos controles de tecnologia;

Informagbes detalhadas dos incidentes considerados relevantes
relacionados com o ambiente cibernético;

Informagbes sobre a forma de mitigagéo das ocorréncias relevantes: e

Resultados dos testes do ambiente.

Responsabilidades entre DEDALUS X PRODAF INFORMATICA

DEDALUS

Licenciamento de Software

»
>
>
>

Licenga de sistemas operacionais;
Licenga do banco de dados;
Licenga do software antivirus; e

Licenciamento dos softwares de monitoramento e backup.

Instalacdo e Configuragdao do Ambiente

» Instalagao/Configuracéo do Sistema Operacional e pacotes corretivos;

> Instalagéo do Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) e pacotes

corretivos;
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Instalacao dos agentes de monitoramento do ambiente:

Configuragéo dos servigos de DNS (Route 53/ Azuere DNS);
Configuragéo das regras de Firewall (AWS/ Azure);

Configuragées de acesso FTP:
Configuragées do ambiente de Backup; e

>
>
>
»
>
>

Operacgéo de Snapshot.

Administragcdo do Ambiente

Acesso ao painel administrativo (AWS/Azure);

Gerenciamento de Infraestrutura:

Responsabilidade pelo gerenciamento dos dados do ambiente:
Administracdo e servicos (AWS/Azure);

Administragao de Sistema Operacional;

Administracédo e suporte ao banco de dados;

Evolugdo do Banco de Dados:

Administragao do Firewall (AWS/ Azure);

Operagéo de backup e restore de dados;

Y VYV V V YV V VYV V VY

Administragéo do software antivirus e configuragéo das politicas;

Equipe de operagéo e monitoramento em formato 24 x 7:
Analise de vulnerabilidades:

Relatério de performance laaS; e

VYV V V V¥

Execugéo de Integragdo Continuada (continuous delivery);

Suporte
» Ferramenta para abertura de chamados em regime 24 x 7, com tempo de
resposta conforme niveis de servigo contratado;

> Operagdo 24 x 7

PRODAF INFORMATICA

Licenciamento de Software

» Licencas de Aplicativos que néo fazem parte do contrato firmado entre

PRODAF X DEDALUS e que serao de uso e/ou interesse daquela;
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» Licenciamento e configuragéo de Certificados Digitais; e

» “Upgraed” de software em fungéo de necessidade do Cliente.

Instalagdo e Configuragdo do Ambiente

> Instalagéo/ Configuragéo das aplicagdes;

» Configuragdo do banco de dados;

» Informar e responsabilizar procedimentos de configuragdo do banco de
dados;

Informar os dominios e entradas DNS a serem hospedados;

Informar regras de firewall necessarias para funcionalidade do ambiente;
Instalagéo e Configuragao dos Softwares no descritos em propostas:
Upload dos arquivos e base de dados;

YV V V VvV V¥V

Validagao do pleno funcionamento das aplicacdes com o ambiente sugerido
em proposta;

Y

Configuragao de acesso VPN (rede local); e

Y

Disponibilizagdo de janelas para execucao de mudangas.

Administracdo do Ambiente

Responsabilidade pelos contetidos e dados armazenados;
Gestao e Governanga do Parceiro;

Gerenciamento de Performance das aplicagdes;
Operacgdes e Suporte as aplicagdes;

Gerenciamento de codigo-fonte; e

YV V.V ¥V V Y

Gerenciamento de seguranga das aplicacées.

Suporte
» Atendimento de chamados para aplicagées de Terceiros ou Proprietarias.

Do Gerenciamento

Embora a responsabilidade pela administragao do banco de dados, bem como
das ferramentas utilizadas para garantir a seguranga desses dados, seja de ‘//}\
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responsabilidade da PRODAF INFORMATICA, a CoopCREDER deve garantir,

como parte interessada, e se respaldar do atendimento da Politica de Seguranga

Cibernética por parte daquela, através de relatérios e/ou declaragées emitidos
por conta da verificagdo dos controles de Seguranga Cibernética, cuja
periodicidade deve ser semestral.

Esse gerenciamento dos procedimentos e controles tem o objetivo de assegurar
que os procedimentos operacionais de seguranga sejam desenvolvidos,
implementados e modificados de acordo com os objetivos e diretrizes

estabelecidas na Politica de Seguranga Cibernética da CoopCREDER.

Nesse sentido, a estrutura de gerenciamento deve prever o atendimento de

padréo minimo para conhecimento da Conselho de Administragéo da Instituicéo.

1 - Gestao de acesso as informagées

O acesso e cadastro de usuarios para acessar o Cloud pela GO-Global seréo
realizadas pela PRODAF INFORMATICA mediante solicitagido da Instituicéo.
Nesse sentido, cabera a esta a verificagéo do controle de acessos, por conta do
monitoramento efetivado, que devem ser revistos periodicamente como forma

de manter as restricbes e/ou permissées autorizadas pela Instituigao.

2 - Protecao do Ambiente

Considerando os servigos contratados de processamento e armazenamento em
nuvem, torna-se prudente a apresentagdo de relatérios que demonstrem o
efetivo monitoramento, aplicagdo de testes, tratamentos e resposta aos
incidentes, quando de sua ocorréncia, com vistas a minimizar o risco de falhas,
favorecendo uma administragdo segura e transparente para ambas as partes.
Esse relatorio deve ser apresentado ao Conselho de Administragdo da
CoopCREDER anualmente.

3 - Seguranga Fisica e Légica
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Cabera a PRODAF INFORMATICA orientar se as condigdes e configuragbes das
magquinas utilizadas pela CoopCREDER, atendem aos propésitos estabelecidos

para o bom desempenho e gerenciamento do servico em nuvem.

No que tange ao seu quadro de colaboradores, a PRODAF INFORMATICA deve
mante-los atualizados e em constante treinamento, com vista a acompanhar as

novidades acerca da Seguranga da Informagéo e Cibernética.

4 - Continuidade de Negécio

A estrutura de gerenciamento, em linhas gerais, visa garantir que a Politica da
Informagao esta sendo cumprida, com vistas a minimizar a ocorréncia de fatores
que coloquem em risco as atividades da CoopCREDER, e consequentemente
expondo-a a risco de descontinuidade.

Nesse sentido, para evitar a descontinuidade do negécio, torna-se necessario
proceder com a andlise dos incidentes, de forma que estes correspondam a um
nivel critico ou aceitavel, e verificar se estdo em consonancia com as medidas

corretivas a serem adotadas.

5- Reporte / Comunicagédo ao Conselho de Administragdo

Tendo em vista a complexidade que envolve o cumprimento da Politica de
Seguranga Cibernética, e a dificuldade da CoopCREDER em validar ou no a
efetivagéo dos procedimentos, é imperioso manter a Conselho de Administragao
informada sobre indicios de irregularidades verificados quando do cumprimento

das determinacdes dessa politica.

Assim, cabera 2 PRODAF INFORMATICA realizar a comunicacgao de possiveis
indicios quando de sua ocorréncia ou, semestralmente, guando encaminhar
relatorio demonstrando as verificagées realizadas sob a ética da gestdo de
acessos, protegao de ambientes, seguranga fisica e légica e continuidade do

negoécio.



s/ Cooperativa de Economia e Crédito Mt
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TERMO DE CIENCIA

O Conselho de Administragéo da Cooperativa de Economia e Crédito MGtuo dos
Colaboradores da Coopeder Ltda, abaixo assinados, reforgam o compromisso
com a adogao das boas praticas de governanga corporativa e de gestdo,
proporcionais a relevancia dos servicos oferecidos aos associados da
CoopCREDER, tendo em vista o atendimento da Resolugdo CMN N° 4.893/2021
que trata da Politica de Seguranga Cibernética e os requisitos necessarios para
contratagdo de servicos de processamento e armazenamento de dados em
nuvem. Assim sendo, o Conselho de Administragdo tomou ciéncia do contetido
da Politica de Seguranga Cibernética e, ap6s leitura ele foi aprovado em reuniéo
realizada em 30 de maio de 2023, sendo devidamente assinado.

Belo Horizonte - MG, 30 de maio de 2023.
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