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1. DEFINICAO

A presente politica visa atender as determinagbées da Resolugdo n° 4.595, de 28 de
agosto de 2017 do Banco Central do Brasil, que dispde sobre a politica de conformidade
(compliance) das instituicdes financeiras e demais instituicdes autorizadas a funcionar
pelo Banco Central do Brasil.

Compliance: Agir em conformidade com as regras, os controles internos instituidos, leis,
politicas e diretrizes estabelecidas pelos érgaos que regulam o mercado no qual a
empresa esta inserida, mantendo um comportamento na condugdo dos negocios de

maneira ética e transparente.
2. OBJETIVO

Descrever os principios e as diretrizes que norteardo as atividades de Compliance da
CoopCREDER.

3. PRINCIPIOS

A politica estabelece procedimentos simplificados para a definicdo da politica de
conformidade para cooperativas de crédito enquadradas no Segmento 5 (S5), conforme
definido na regulamentagdo em vigor, observados o porte, a natureza, a complexidade e a
estrutura da CoopCREDER.

Tendo sido observados o porte, a natureza, a complexidade, a estrutura, o perfil de risco e
o modelo de negécio da CoopCREDER, as atividades de Compliance serdo de
responsabilidade do Diretor Administrativo, que devera assegurar a observancia, por '\
todos os colaboradores, das diversas normas e regulamentos ditados pelas autoridades

competentes, bem como dos processos internos instituidos e a regras que definem o
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4. RESPONSABILIDADES

Conselho de Administragao:

* Aprovar as politicas e as estratégias de negécios da CoopCREDER;

» Escolher dentre os membros da diretoria, o responsavel pelas atividades de
Compliance;

* Garantir independéncia ao diretor responsavel para exercer a funcao relacionada a
atividade de conformidade — Compliance;

e Avaliar o desempenho e efetividade da atividade de Compliance na CoopCREDER;

Diretoria:

e Assegurar que as politicas e os procedimentos das atividades de Compliance e
controles internos sejam divulgados a toda Cooperativa;

e Garantir o cumprimento das normas legais e exigéncias apresentadas pelos 6rgaos
reguladores.

e Avaliar se a Cooperativa esta seguindo as regulamentacées, as recomendacgdes
dos 6rgéaos de supervisado e, quando aplicaveis, aos codigos de ética e de conduta;

e Acompanhar os relatérios referentes a atividade de Compliance, certificando-se
dos resultados decorrentes das atividades relacionadas a funcdo de conformidade,
de possiveis irregularidades ou falhas identificadas;

* Revisar e acompanhar a solugdo dos pontos levantados no relatério de
descumprimento de dispositivos legais e regulamentares elaborado pelo auditor @Y
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Geréncia/Gestor de Operagées:

Cumprir, juntamente, com sua equipe as politicas e as normas que regulam a
atividade de Compliance na Cooperativa;

Trabalhar na promogéo e divulgacdo para o entendimento e importancia das
politicas de conformidade — Compliance:

Definir, em conjunto com a diretoria, a necessidade de revisdo das normas e
processos a fim de manté-los em consonancia com os regulamentos.

Dar suporte ao conselho de administragéo e a diretoria a respeito da observancia e
da correta aplicagdo das regras de conformidade, mantendo-os informados sobre
as atualizagdes relevantes;

Divulgar e auxiliar todos os colaboradores, cooperados, prestadores de servicos,
em assuntos relativos a Conformidade;

Elaborar, anualmente, juntamente com o diretor responsavel, relatério com o
sumario dos resultados das atividades relacionadas a atividade de conformidade,
suas principais conclusbes, recomendacdes e providéncias tomadas pela

administracdo da Cooperativa;

Colaboradores:

Manter o compromisso de conhecer os processos e normativos internos acerca dos
trabalhos desenvolvidos sob sua responsabilidade;

Comprometer-se em cientificar a geréncia/gestor de operacdes e ao diretor
responsavel pelas atividades de Compliance, toda e qualquer atividade e postura
profissional do qual tenha conhecimento, que n&o esteja em conformidade com as
regras estabelecidas, a ética e a moral no ambiente de trabalho;

Colaborar na disseminagdo, entre seus pares, quanto a importdncia de um

ambiente atento a politica de conformidade definido pela CoopCREDER.
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5. DIRETRIZES:

e Deve-se acompanhar de maneira sistematica, as leis, normas e regulamentos
emitidos pelos 6rgaos competentes a fim de se verificar a necessidade de alteracdo

dos normativos internos;

» A diretoria responsavel pelas atividades de conformidade — Compliance - deve
envidar todos os esforgos para conscientizar os colaboradores a exercerem suas
atividades, no ambiente da organizagdo, de forma a atender os principios

normativos internos e externos de forma ética e transparente.

6. DAS DISPOSIGCOES FINAIS

. Esta Politica de Conformidade-Compliance & revisadan, no minimo, a cada 5 (cinco) anos, por
proposta da Diretoria Executiva ou da area responsavel pela execugdo das atividades
relacionadas a fungédo de conformidade da CoopCREDER, ou em decorréncia de fatos relevantes.

. As normas legais prevalecem sobre esta Politica, sempre que houver divergéncia ou conflito.

. A presente politica devera ser amplamente divulgada aos colaboradores, cooperados, e também

disponibilizada no site da Cooperativa. ~
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NORMA ORGAO EMISSOR DATA DE EMISSAOQ EMENTA
Dispbe sobre a politica de conformidade
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CONTROLE DE ATUALIZACOES

DATA

INSTRUMENTO DE REFERENCIA

ITEM ATUALIZADO
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Politica Conformidade — Compliance foi aprovada em reunido do Conselho de Administragdo ATA RO 06/2020 em 25/06/2020.
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