Informativo da Cooperativa de Economia e Crédito Muatuo dos Colaboradores da Coopeder Ltda.

Lami9”

A Creder conta com vocé paraampliar a base de cooperados e garantir cada vez
mais beneficios para o quadro social. Isso porque,na Cooperativa, quanto mais
pessoas participam, melhores condi¢cdes sao conquistadas para todo o grupo
deassociados.

E como forma de retribuir a essa importante parceria, entre os dias 21 de margo
a29dejulhode 2011, 0s cooperados que indicarem novos socios para a Creder

poderao escolher o seu brinde de acordo com o numero de indicagoes.

A cada adesao efetivada por meio da sua indicacao, vocé ganha um ponto, que
pode sertrocado por brindes.

O novo associado tambémganha

O associado indicado recebera um copo personalizado da
Creder e também podera participar da campanha com a
indicacao de outros amigos.

E muito facil participar
A indicacao podera ser feita por telefone, nos nimeros (31) 3222-1650 ou
0800283 2650,0u pessoalmente, nasede da Creder.

Os brindes poderao ser substituidos por outros caso os sugeridos ndo tenham disponibilidade em
estoque.

O brinde podera ser concedido ao associado no ato da efetivagao dafiliagdo do novo cooperado ou,
ainda, o0 associado podera receber um cupom para recebimento do brinde até o final dacampanha.

3 AMIGOS
3 PONTOS

Confira o regulamento completo da promocao no site da Creder: www.creder.com.br

Nesta edigao: dia 29 de margo
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Participe da AGO no Cooperados sao contemplados

em campanhas de brindes
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Adequacoes garantem estabilidade e
um horizonte de boas oportunidades para a Creder

Oano de 2010 foi de grandes mudancgas para a Creder. Enfrentamos muitos desafios que, com
responsabilidade, muito trabalho, o empenho dos funcionérios e a confianga dos cooperados,
foram sendo superados um a um.

Promovemos campanhas, com sorteio de brindes, incentivando a participagado dos coope-
rados, reduzimos as taxas de juros dos empréstimos, relocamos nossas instalagdes, nos
aproximando ainda mais dos nossos associados e buscamos novos recursos para a Coope-
rativa, alugando as salas onde funcionava a sede, na rua Pernambuco. i

A soma dessas acoes ja traz bons resultados para a Cooperativa que, fortalecida, oferece
continuamente as melhores solugdes financeiras para os cooperados.

assembleia

Diretoria Executiva

Edital de Convocacao
Assembleias Gerais Ordinaria e Extraordinaria
Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Colaboradores da Coopeder Ltda. - CNPJ 1.130.869,/0001-20

presidente da Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Colaboradores da Coopeder Ltda. — Delson

Chaves Campos - usando das atribuicbes conferidas pelo Estatuto Social, convoca os 867 associados
para se reunirem em Assembleias Gerais Ordinéaria e Extraordinéria e por sua sede nao comportar se realizarao
no auditério da Clinica da Coopeder, situada a Av. dos Andradas, n® 1.259, Bairro Santa Efigénia, cidade de
Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais, no dia 29 de margo de 2011, em primeira convocacéo as 12h30 com a
presenca de 2/3 (dois tergos) do numero total dos associados. Caso néo haja niumero legal para a instalagao,
ficam desde ja convocados para a segunda convocagao as 13h30, no mesmo dia e local; com a presenca de
metade mais 1 (um) do numero total dos associados. Persistindo a falta de “quorum legal® realizar-se-a, en-
tédo, no mesmo dia e local, em terceira e Ultima convocagéo, as 14h30, com a presenca de no minimo 10 (dez)
associados, a fim de deliberarem sobre a seguinte ordem do dia:

Pauta da Assembleia Geral Ordinéria

A) Leitura para discusséo e julgamento do relatério do Conselho de Administragédo, parecer do Conselho Fiscal,
Balanco Geral, Demonstragéo do Resultado e demais contas do Exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2010;
B) Destinagédo do resultado do Exercicio de 2010;

C) Uso e aplicagéao do Fates;

D) Eleigdo para o Conselho Fiscal;

E) Fixacéo do valor dos honorérios da Diretoria e cédulas de presenga dos membros do Conselho de Adminis-
tracéo, Conselho Fiscal e Conselho Gestor do Fates;

F) Outros assuntos de interesse geral.

Pauta da Assembleia Geral Extraordinéria

A) Alteracdo estatutéria do Artigo 1° ao Artigo 78, para adequagédo ao modelo padronizado pelo Sicoob
Confederagao.

B) Assuntos de interesse geral.

Belo Horizonte, 25 de fevereiro de 2011.

Delson Chaves Campos
Diretor-Presidente




contabilidade

Balanco Patrimonial

Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Colaboradores da Coopeder Ltda. * Em 31/12/2010 e 30/06/2010
ATIVO

Nome da Conta

PASSIVO

31/12/2010

30/6/2010

31/12/2010

30/6/2010

ATIVO CIRCULANTE 3.119.381,33 | 2.963.405,43 |PASSIVO CIRCULANTE 889.603,09| 744.591,95
Disponibilidades 79.628,13 16.285,10 [ Outras obrigagdes 889.603,09 744.591,95
Relacdes Interfinanceiras 673.882,63 | 1.111.767,02 Cobranga/Arrec. de

Centralizagéo Financeira Cooperativas 673.882,63 | 1.111.767,02 Trib. e Assemelhados 75,07 621,55
Operagoes de Crédito 2.021.865,84 | 1.486.844,57 Sociais e Estatutarias 579.193,20 429.897,52
Operacoes de Crédito 2.021.865,84 | 1.486.844,57 Fiscais e Previdenciarias 5.489,89 5.292,14
Setor Privado 2.086.500,44 | 1.565.022,37 Diversas 304.844,93 308.780,74
(Proviséo para Créd. de Lig. Duvidosa (64.634,60) (78.177,80)
Outros Créditos 344.004,73 342.890,69
Rendas a Receber 6.245,13 8.980,87
Diversos 340.115,06 337.315,34
(Prov. Outros Créd. Liquid. Duvidosa (2.355,46) (3.405,52)
Outros Valores e Bens - 5.618,05
Despesas Antecipadas : 5.618,05 . ’

PERMANENTE 451.301,73 459.849,10 |PATRIMONIO LIQUIDO 2.681.079,97 | 2.678.662,58

Investimentos 277.244,28 277.244,28 | Capital 2.235.830,47 | 2.321.459,01
Outros investimentos 277.244,28 277.244,28 | De Domiciliados no Pais 2.235.830,47 | 2.321.459,01
Imobilizado de uso 168.877,45 176.644,82 | Reservas de Lucros 314.981,40 299.655,74
Iméveis de uso 226.629,69 226.629,69 | Sobras ou Perdas
Outras imobilizagoes de uso 37.307,80 50.998,00 | Acumuladas 130.268,10 57.547,83
(Depreciagoes acumuladas) (95.060,04) | (100.982,87)
Intangivel 1.080,00 1.260,00
Ativos Intangiveis 1.800,00 1.800,00
(Amortizagdo Acumulada) (720,00) (540,00)
Diferido 4.100,00 4.700,00
Gastos de Organizagéo e Expansao 12.364,85 12.364,85
(Amortizagédo Acumulada) (8.264,85) (7.664,85)

TOTAL DO ATIVO 3.570.683,06

3.423.254,563 TOTAL DO PASSIVO 3.570.683,06 3.423.254,53
As Notas Explicativas sao parte integrante das demonstragoes Contabeis.

Demonstracao do Resultado do Exercicio 2010

Cooperativa de Economia e Crédito Matuo dos Colaboradores da Coopeder Ltda. * Em RS

Delson Chaves Campos
Diretor-presidente

Discriminacgao

Receitas da Intermediacéo Financeira
711 = Operagoes de Crédito

715 * Resultado de Oper. com Titulos e Valores Mobiliarios

722 * Rendas de Tarifas Bancarias
Despesas da Intermediagéo Financeira
812 « Operagdes de Captacao no Mercado

814 * Operagdes de Empréstimos e Repasses

820 ° Provisao para Créditos de Liquidagao Duvidosa

Resultado Bruto da Intermediagao Financeira
Outras Receitas / Despesas Operacionais
721 * Receitas de Prestagéo de Servigos
822 * Despesas de Pessoal
824  Qutras Despesas Administrativas
826 ° Despesas Tributarias
725 » Outras Receitas Operacionais
832 ¢ Qutras Despesas Operacionais
Resultado Operacional
Resultado N&o-Operacional

Resultado Antes da Tributagéo s/ Lucro e Participagdes

Imposto de Renda e Contribuigdo Social
Sobras ou Perdas

* (-) Transf. do resultado do Ato Nao-Cooperativo p/ o FATES

Resultado do Ato Cooperativo

* (-) Transferéncia Estatutéria para o FATES 5%

¢ (-) Transferéncia Estatutéria para o Fundo de Reserva 10%

Sobras Liquidas a Disposigdo da AGO

Carlos Roberto de Oliveira
Diretor Administrativo

12 Sem 2010

223.109,24
223.109,24

836,16

836,16
223.945,40
(165.446,35)

(111.493,28)
(128.153,37)
(2.818,55)
80.453,58
(3.434,73)
58.499,05
(951,22)
57.547,83

57.547,83

Marina Silva Coelho

Diretora Financeira

202 Sem 2010

260.842,04
260.842,04

14.593,26

14.593,26
275.435,30
(181.764,69)

(112.666,63)

Result. 2010

483.951,28
483.951,28

15.429,42

15.429,42
499.380,70
(347.211,04)

(224.159,91)

(148.358,22) (276.511,59)
(8.186,21) (6.004,76)
86.954,22 167.407,80
(4.507,85) (7.942,58)
93.670,61 152.169,66

2.038,15 1.086,93
95.708,76 153.256,59
95.708,76 153.256,59

(7.662,83)
(15.325,66)
130.268,10

Davi Bruske

Contabilista/Contador
CRC-ES 005393/0-9 “S” - MG
CPF: 658.565.977-53




contabilidade
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Relatério do Conselho de Administracao

Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Colaboradores da Coopeder Ltda. * CNPJ 21.130.869,/0001-20

Senhores Associados,

Submetemos a apreciacédo de V.Sas. as Demonstra-
coes Contébeis do Exercicio de 2010 da Creder, na
forma da Legislagdo em vigor.

1. Politica Operacional

Em 3 de agosto de 2010 a Creder completou 31 anos
mantendo sua vocacéo de instituigcdo voltada para fo-
mentar o crédito para seu publico-alvo, os cooperados.
A atuacdo junto aos seus cooperados se da principal-
mente por meio da concessédo de empréstimos e capi-
talizagao.

2. Avaliagdo de Resultados

No exercicio de 2010, a Creder obteve um resultado de
RS 130.268,00 representando um retorno anual sobre
o Capital de 5,45%.

3. Ativos

Os recursos depositados na Centralizagdo Financeira
somaram RS 673.883,00. Por sua vez, a carteira de
créditos, composta por empréstimos a associados, to-
talizou R$ 2.086.500,00.

Os Vinte Maiores Devedores representavam na data-
base de 31/12/10 o percentual de 25,82% da carteira,
no montante de R$ 538.761,08.

4. Patrimbnio de Referéncia

O Patriménio de Referéncia em 31/12/2010 é de
RS 2.681.079,97.

5. Quadro de cooperados da Creder

Numero de cooperados em dez/2009 881
Adesbdes em 2010 + 75
Falecimento em 2010 ) 14
Saidas por perda de vinculo empregaticio Coopeder | (-) 9
Saidas espontaneas em 2010 ) 76
Numero de cooperados em dez/2010 857
Houve reducao de 2,60 % em relagdo ao exercicio anterior

6. Politica de Crédito

A concesséao de crédito esta pautada em prévia ana-
lise do propenso tomador, havendo limites de algadas
preestabelecidos a serem observados e cumpridos,
com anélise financeira do cooperado, hoje com possi-

bilidade reduzida de quitacdo do débito por meio de
desconto em folha de pagamento na Seplag. Por isso
implantamos a cobranga através de envio de boleto
bancario, com comando de envio ao cartério dos bole-
tos inadimplentes. Na Coopeder, o desconto em folha
é tranquilamente absorvido na folha de pagamento do
associado. Dessa forma buscamos garantir ao maximo
a liquidez das operacoes.

7. Gerenciamento de Riscos

A Gestéao de Riscos é considerada um instrumento es-
sencial para a otimizagdo do uso do capital e para a
selecdo das melhores oportunidades de negdcios sem
perdas, visando obter a melhor relagcdo Risco x Retorno
para os seus associados.

8. Risco Operacional

A estrutura de gerenciamento de risco operacional da
Creder foi concebida em linha com o estabelecido pela
resolucdo CMN 3.380/06, tendo por objetivo minimizar
a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes de
falha, deficiéncia ou inadequagéo de processos internos,
pessoas e sistemas, ou de eventos externos e, € com-
posta pelo Conselho de Administragao, por uma Direto-
ria Executiva, pelo Agente de Controle Interno de Risco
- ACI e pelo Monitor de Controle Interno de Risco.

A fiscalizacéo da gestéo do risco operacional é efetua-
da pela auditoria do Sicoob Central Cecremge.

9. Sistema de Ouvidoria

A Ouvidoria, constituida em 2007, dispoe de diretor res-
ponsavel, de um ouvidor e de um agente de apoio a Ouvi-
doria. A partir de julho/2010 o Conselho de Administragéo
ratificou a adesdo ao componente Unico de Ouvidoria do
Sicoob, que tem o Bancoob como gestor e responsavel.

O agente de apoio a Ouvidoria, indicado pela Diretoria
Executiva, atende as manifestacoes recebidas por meio
do Sistema de Ouvidoria do Sicoob, tornando o diélogo
aberto e direto com associados e usuérios ainda mais
decisivo na definigédo de estratégias de relacionamento.

Agradecemos aos nossos associados pela preferén-
cia e confianca e aos funcionérios e colaboradores pela
dedicacéo.

Belo Horizonte, 31 de dezembro de 2010
Conselho de Administracao e Diretoria




campanhas

Creder esta sempre em busca das melhores opgdes de emprésti- Conhega as novas modalidades
mos para o quadro social. E, em 2010, ao langar as novas modalida- de empréstimos e as taxa de juros:
des de crédito, a Cooperativa também sorteou dois notebooks, sendo Empréstimo Relampago

um para os associados do interior e outro para os associados da sede. Verimeds |2 pasde. [uesde | Bhas
~ . 1 1 0
A promogao aconteceu entre os dias 2 de agos- més, sem avalista, quitacio com cheque,
to e 30 de setembro de 2010. A cada R$ 100 em com consulta aos érgaos de protecéo
empréstimos, o cooperado recebia um cupom para a0 crédito.
participar do sorteio que foi realizado

no dia 5 de outubro, no restaurante
do DER/MG. Maximo de 1 parcela, juros de 2,0% ao

més, sem avalista, quitagdo com cheque.

Empréstimo Emergéncia

Os contemplados foram Patricia
de Moura Céndido Teixeira (coope- Empréstimo Padrio
rada da sede) - foto ao lado - e Be-

Méximo de 36 parcelas, juros de 2,5% ao
nedito dos Santos, de Varginha - Sul

més, com avalista, quitacéo por descon-
de Minas. to em folha ou boleto bancério.

Envolvendo os agentes regionais no trabalho de prospecgédo de novos cooperados, a Creder langcou um
desafio, no periodo de 1° de setembro a 31 de dezembro de 2010. Os agentes que indicassem dois novos
cooperados para fazerem parte da Cooperativa poderiam escolher entre uma série de brindes.

Quem atingiu a meta foi o agente regional Edson de Almeida Sé&, de Uberlandia. Além de colaborar com
o crescimento da Creder, ele foi presenteado com um pen drive com capacidade de 4GB.

010, a campanha “Torcida em Dobro”. O sorteio da TV foi realizado no dia 8 de junho, as

A cada RS 100 em empréstimos na Creder, o coo- 12 horas, no restaurante do DER/MG, e teve como
perado recebia um cupom para concorrer ao sorteio de ~ contemplada a cooperada Sonia Filomena Braga Lima,

- uma TV LCD de 32 polegadas. de Brasilia de Minas, que levou para casa uma TV no-

A iniciativa contou com a adesdo de muitos cooperados, vinha para curtir os jogos do Brasil na C
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Nova sede da Creder

esde o més de junho de 2010 a Creder estéd em novo endereco.
A Cooperativa passou a funcionar na avenida dos Andradas,
n° 1.199, sala 212, bairro Santa Efigénia, no prédio da Coopeder.

Visando a redugédo dos custos administrativos, a mudanga fez
parte de uma série de medidas que resultaram no fortalecimento
da Creder e na garantia de melhores condicoes de empréstimos
para os cooperados.

Para inaugurar a nova sede, a Cooperativa reuniu cerca de 150
convidados, entre cooperados, familiares, diretores e funcionarios,
num coquetel realizado no dia 23 de junho, no saldo do 3¢ andar da
Coopeder. O evento contou ainda com a ilustre presencga do primeiro
diretor-presidente da Creder, Ronaldo Scucato. Atualmente ele preside o Sindicato e Organizagao das Cooperativas
do Estado de Minas Gerais, 6rgéao de representagdo maxima do cooperativismo no Estado.

treinamentos

Creder capacita cooperados e conselheiros

= A 8- > pi
A partir da esquerda: Maristania Santiago, Delson
Campos, Ronaldo Scucato e Marina Coelho

Informativo da Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Colaboradores da Coopeder Ltda.
Av. dos Andradas, 1.199, Sala 212 * Santa Efigénia * Belo Horizonte * MG * Cep: 30.120-010 * Tel.: (31) 3222-1650 0800 725 0996

E ntre os dias 5 a 20 de abril de 2010, a Creder re-
alizou mais um curso de Informética Basica para a
Maturidade (foto ao lado), em parceria com o Centro
Tecnolégico do Eldorado, com carga horéria de 40 horas.

A iniciativa levou aos cooperados participantes no-
cOes basicas de informética e dicas de uso da Internet
para facilitar suas atividades do dia a dia, como paga-
mento de contas, consultas e emisséo de segunda via
de boletos bancérios.

A Creder também proporcionou a participagao do
conselheiro de Administragdo Claudio José Marques
da Silva, do conselheiro Fiscal Eduardo Cipriano de
Carvalho e da diretora Financeira, Marina Silva Coe-
lho, no treinamento para o Conselho de Administragéo
e Fiscal promovido pelo Sicoob Central Cecremge
(Central das Cooperativas de Economia e Crédito do
Estado de Minas Gerais) no dia 6 de agosto de 2010.

E, ainda no més de agosto, a funcionéria Verena Luzia
Jardim participou, na sede da Central das Cooperati-
vas, da palestra “Controle de Risco de Crédito”, que
teve como objetivo esclarecer sobre a importancia de
as cooperativas manterem uma carteira de empréstimo
com a devida mensuragéo de risco e bons tomadores.

Conselho de Administragéao

Efetivos: Suplentes:
* Delson Chaves Campos, diretor-presidente; ¢ Elcio Carvalho
* Carlos Roberto de QOliveira, dir. administrativo; dos Santos;

* Maria Terezinha
Mendes de Brito;

* Marina Silva Coelho, diretora financeira;
* Maristania Mendes Santiago

* Claudio José Marques da Silva;

* Helbert Tadeu de Freitas;

* Adolfo Garrido;

» Céssio Baeta Costa Machado;

* Getulio Julio de Abreu.

Conselho Fiscal

Efetivos:

* Michele Marcia Fernandes No-
gueira Machado, coordenadora;

¢ Claudia Maria P. Ramos Claros;
* Eduardo Cipriano de Carvalho.

Suplentes:
* Patricia M. de Castro Saporetti;
* Marlene Pereira.

Conselho Gestor do Fates

Efetivos:

* Maria de Fatima Gomes Miranda,
coordenadora;

* Mirna Cristiene de Oliveira Vidal;
* Priscila Trindade.

Suplentes:

*Telma Guimaraes Monteiro;

* Simone Albernaz Dias;

* Maria José Rossi de Almeida.
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